Sachverstandigenrat

fir Integration und Migration

Motive fur ein Engagement in der Fluchtlingshilfe — Befunde einer
Untersuchung und Uberlegungen zum Engagement Gefliichteter

Dr. Nora Storz

31.10.2024 | Darmstadt
Fachtagung ,Aus Gefllichteten werden Helfende'

Das Projekt wurde finanziert von der Stiftung Mercator




Erhebung der Stichprobe

« Mehrfachdatenerhebung in 3 Wellen zwischen Februar und August 2023
« 1. Welle, 4.021 Befragte

 Telefonisch rekrutierte, bundesweite Stichprobe
 Onlinedatenerhebung

 Teilnehmende wurden zu ihrer Freiwilligentatigkeit, Motiven daflr, zu verschiedenen Einstellungen sowie
ihrem soziodemografischen Hintergrund befragt

» Teilnehmende
« Etwa gleiche Verteilung von Mannern und Frauen

« Befragte waren 18 Jahre oder alter; Durchschnittsalter: 51 Jahre alt
« Annahernd reprasentative Stichprobe
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Bereiche des Engagements

Abb. 1 Bereiche des Engagements insgesamt 2022/2023

Sport, Kultur, Freizeit

Soziales, Gesundheit

Schule, Kindergarten, Jugend-
arbeit, Erwachsenenbildung

Kirche, Religion

Umwelt, Natur- oder Tierschutz
Politik, Interessensvertretung
Flichtlingshilfe

sonstige”
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Anmerkung: Dargestellt sind die Anteile aller in der Fliichtlingshilfe Engagierten; Mehrfach-
nennungen sind méglich; * sonstige umfasst drei Bereiche: Stadt- oder Ortsentwicklung; Justiz,
Sicherheit; Menschenrechte, Gleichstellung.

Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete Daten; Darstel-

lung: wissenschaftlicher Stab des SVR Seite 4



Formen des Engagements in der Gefluchtetenhilfe

Abb. 2 Formen der Flichtlingshilfe

anderweitig vor Ort geholfen

im Sprach- und Lernbereich geholfen

Fluchtlinge zuhause aufgenommen

Geld- oder Sachspenden gesammelt

in einer Erstaufnahmeeinrichtung engagiert

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anmerkung: Dargestellt sind die Anteile aller in der Flichtlingshilfe Engagierten;
Mehrfachnennungen sind maqlich.

Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete
Daten; Darstellung: wissenschaftlicher Stab des SVR
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Solidaritat in der Aufnahmegeselischaft: Engagement fur Gefliichtete

Abb. 3 Flichtlingshilfe: Freiwilliges Engagement bzw. Bereitschaft dafir

Freiwillig tatig?

engagiert
in der Flichtlingshilfe

6 %

engagementbereit
in der Flichtlingshilfe

13 %
26 %

 stille Reserve

Darstellung: wissenschaftlicher Stab des SVR/Deniz Keskin Seite 6



Grunde gegen Engagement in der Gefliichtetenhilfe unter
Engagementbereiten und Nichtengagementbereiten

Abb. 4 Grunde dafir, dass Befragte nicht in der Fluchtlingshilfe aktiv sind (nach Bereitschaft, in Zukunft tatig
7u werden)

Zu wenig Zeit

engagiere mich for
andere Zwecke

weiB nicht, wie ich mich
engagieren kann

keine Moglichkeit,
mich zu engagieren

der Staat sollte sich um die
Angelegenheit kommern

von der Situation tberfordert

Thema interessiert mich nicht

maochte mich nicht fur diesen
Iweck engagieren

T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M engagementbereit M Nichtengagementbereit

Anmerkung: Dargestellt sind jeweils die Prozentwerte derjenigen, die das Argument als Grund
fur ihr ausbleibendes Engagement in der Fluchtlingshilfe gewahlt haben; Mehrfachnennungen
sind maglich. Fur die genaue Frageformulierung siehe Anhang.

Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete Daten; Darstel- Seite 7
lung: wissenschaftlicher 5tab des SVR



Ll e e
Motive zum Freiwilligenengagement

Beweggriinde fir ein Freiwilligenengagement kdnnen vielfaltig sein

Variieren vermutlich in Abhangigkeit der Ausstattung der Individuen mit zeitlichen, finanziellen und
bildungsspezifischen Ressourcen und ihren Interessen

Offentlicher Diskurs: Freiwilligenarbeit wird mit Altruismus in Verbindung gebracht
Auch eigennutzige Griinde flr ein Engagement kbnnen bedeutend sein

Kenntnis eines Motivblindels kann helfen, Rahmenbedingungen fur freiwilliges Engagement zu
verbessern

» Besonders wichtig, um die ,stille Reserve' zu motivieren
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Acht Motive zum freiwilligen Engagement

Soziales Motiv Ausiibung von Freiwilligentatigkeit im Freundeskreis

Individuelle

Weiterentwicklung Erlernen neuer Fertigkeiten (z. B. sogenannte Soft-Skills)

Bedurfnis, anderen zu helfen

Selbstwert steigern, psychische Stabilitat, Mehrwert durch positives
Selbstbild
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Acht Motive zum freiwilligen Engagement

Stabilitat, Ablenkung von alltaglichen Noten und Sorgen

Potenzielle Bereicherung fur den Lebenslauf; Erlernen von Fertigkeiten
und Aufbau von Kontakten

Karriereperspektive

(Alltags-)Ausgleich Interessen ausleben und Ausgleich zum (Berufs-)Alltag schaffen

Politische Gesellschaftliche Veranderungen herbeiftihren, Behebung politischer
Verantwortung Missstande
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Engagierte in der Gefluichtetenhilfe besonders altruistisch motiviert

Abb. 7 Motive fiir eine Freiwilligentatigkeit unter Engagierten in der Flichtlingshilfe und in anderen Bereichen
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wortung

B tngagierte in der Flichtlingshilfe B Engagierte in anderen Bereichen  +— Konfidenzintervall

Anmerkung: Die dinnen schwarzen Balken iiber der farbigen Saule geben das 95-Prozent-Konfidenzintervall - die bei
jeder Stichprobe aufgrund von Messfehlern bestehende Schatzunsicherheit - an. Uberschneiden sich die Konfidenzinter-
valle nicht, kann mit groBer Wahrscheinlichkeit von einer unterschiedlichen Bewertung der Motive ausgegangen werden.

Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete Daten; Darstellung: wissenschaftlicher Stab
des SVR

Seite 11



Engagierte in der Gefluichtetenhilfe besonders altruistisch motiviert

Abb. 7 Motive fiir eine Freiwilligentatigkeit unter Engagierten in der Flichtlingshilfe und in anderen Bereichen

100%

80%

60%

40%

20%

0%

individuelle  Altruismus  Selbstwert Ausgleich  politische
Weiterent- - Verant-
wicklung wortung

B tngagierte in der Flichtlingshilfe B Engagierte in anderen Bereichen  +— Konfidenzintervall

Anmerkung: Die dinnen schwarzen Balken iiber der farbigen Saule geben das 95-Prozent-Konfidenzintervall - die bei
jeder Stichprobe aufgrund von Messfehlern bestehende Schatzunsicherheit - an. Uberschneiden sich die Konfidenzinter-
valle nicht, kann mit groBer Wahrscheinlichkeit von einer unterschiedlichen Bewertung der Motive ausgegangen werden.

Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete Daten; Darstellung: wissenschaftlicher Stab
des SVR

Seite 12
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Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete Daten; Darstellung: wissenschaftlicher Stab
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,Stille Reserve' hat ahnliche Motive wie bereits Engagierte

Abb. 8 Motive fir eine Freiwilligentatigkeit unter Engagierten, Engagementbereiten und Nichtengagement-
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bereiten in der Fluchtlingshilfe

soziales individuelle Altruismus Selbstwert Selbstschutz ~ Karriere-  Ausgleich  politische
Motiv Weiterent- perspektive Verant-
wicklung wortung

B tngagierte in der Fluchtlingshilfe M Engagementbereit fir die Flichtlingshilfe
B Nichtengagementbereite fur die Fluchtlingshilfe i Konfidenzintervall
Anmerkung: Die diinnen schwarzen Balken iiber der farbigen Séule geben das 95-Prozent-Konfidenzintervall - die bei

jeder Stichprobe aufgrund von Messfehlern bestehende Schatzunsicherheit - an. Uberschneiden sich die Konfidenzinter-
valle nicht, kann mit groRer Wahrscheinlichkeit von einer unterschiedlichen Bewertung der Motive ausgegangen werden.

Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete Daten; Darstellung: wissenschaftlicher Stab
des SVR
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Altruistische Motive erhohen die Wahrscheinlichkeit eines Engagements fur

Fluchtlinge am starksten

Abb. 10 Motivranking bei Engagierten insgesamt und bei Engagierten/Engagementbereiten

im Flichtlingsbereich (in Prozent)
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0,3"

Karriere- soziales  Selbstschutz ~ Selbstwert  Ausgleich  individuelle  politische  Altruismus
perspektive Motiv Weiterent- Verant-
wicklung wortung

* nimmt keinen Einfluss auf das Engagement

M Engagierte insgesamt M Engagierte in der Flichtlingshilfe

Anmerkung: Dargestellt ist der Anstieg der Wahrscheinlichkeit zum Engagement bei einer Steigerung der Zustimmung zu einzel-
nen Motiven um jeweils zehn Skalenpunkte. Lesehilfe: Steigt die Zustimmung zum Motiv individuelle Weiterentwicklung um zehn
Skalenpunkte, erhdht sich die Engagementwahrscheinlichkeit um 4,7 bzw. 4,6 Prozent.

Quelle: Engagementbefragung des wissenschaftlichen Stabs 2023; gewichtete Daten; Darstellung: wissenschaftlicher Stab des SVR
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Das Motivranking: Analysetool fur die Praxis

« Wissen um Motivranking nutzen flr Rekrutierung von Freiwillige Aufrechterhaltung der
Engagementbereitschaft der bereits Engagierten.

« Botschaften an zuklnftige Freiwillige:

« Altruismus kann mit dem politischen Gestaltungswillen verkntpft werden: Engagement fiihrt direkte
Veranderung fir Gefllichtete herbei und kann zudem indirekt als Botschaft einer offenen und
solidarischen Gesellschaft fungieren.

« Auch eigene Bedurfnisse konnen angesprochen werden: besonderer Fokus auf individuelle
Weiterentwicklung und (Alltags-)Ausgleich.
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Handlungsempfehlungen

Engagement- und Demokratieforderung verzahnen und Kooperationsstrukturen vor Ort starken

Arbeitgebende kiinftig starker einbeziehen, damit Freirdume flir Engagement geschaffen werden

Bei der Einwerbung von Freiwilligen gezielter an eigennlitzige Motive appellieren

Engagementstrukturen mit kommunalem Sozialraum verknlpfen

Menschen mit Fluchtgeschichte einbeziehen

00000

Seite 17



Menschen mit Fluchtgeschichte einbeziehen

Aktive, gestaltende Rolle in der Gesellschaft kann Integration sowie das Geflihl einer solchen verstarken

Gefllchtete lernen Engagementstrukturen haufig kennen, indem sie Hilfe empfangen

Potential Geflichteter ist enorm und wichtig: Sprachmittler, Engagierte mit Kenntnissen und Wissen um
Bedtirfnisse Gefllchteter

Wichtige Motive fur Gefluchtete

Soziales Motiv: Netzwerke nutzen, andere Freiwillige kennenlernen;

Individuelle Weiterentwicklung: Spracherwerb, Struktur der Gesellschaft und soziale Regeln
kennenlernen;

Karriereperspektive: Netzwerke kntpfen, um in Ausbildung zu gelangen;
Selbstwert: Geflihl, gebraucht zu werden;

Selbstschutz: Freiwilligentatigkeit gegen Langeweile;

Alltagsausgleich: Ablenkung von belastenden Alltag;

Motiv der Reziprozitat. Dank ausdrucken fur das, was man von Freiwilligen erfahren hat. e 18
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